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	Παράρτημα D2/14 του Πιστοποιητικού Αρ. 970-3
ΕΠΙΣΗΜΟ ΠΕΔΙΟ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ της ΔΙΑΠΙΣΤΕΥΣΗΣ 
της
Ν. ΝΟΥΛΑΣ-Δ. ΔΕΡΠΑΝΗΣ ΙΚΕ
(UNIVERSAL CERTIFICATION SOLUTIONS-UNICERT)
ως Φορέα Πιστοποίησης Προσώπων

στον προαιρετικό τομέα


	Περιγραφή της Πιστοποίησης
	Κανονιστικές διατάξεις/ Πρότυπα / Εσωτερικές Διαδικασίες

	Πιστοποίηση γνώσης πληροφορικής ή χειρισμού Η/Υ σε ένα (1) ή περισσότερα  από τα ακόλουθα γνωστικά αντικείμενα:

Χειρισμός Η/Υ και Διαχείριση Αρχείων

Επεξεργασία κειμένου

Υπολογιστικά φύλλα

Υπηρεσίες διαδικτύου

Βάσεις δεδομένων

Παρουσιάσεις

Επεξεργασία Κειμένου - Υπολογιστικά Φύλλα - Υπηρεσίες Διαδικτύου (διαθεματικό).(*)

με τίτλο Unicert Primary.

(*) αντί των μεμονωμένων γνωστικών αντικειμένων «Επεξεργασία κειμένου», «Υπολογιστικά φύλλα», «Υπηρεσίες διαδικτύου».
	Κανονισμός Σχήματος Πιστοποίησης CSR.09/18.09.2019 και Παράρτημα CSR-APDX2.06/06.06.2019


	Πιστοποίηση προηγμένων γνώσεων και δεξιοτήτων Η/Υ σε ένα (1) μέχρι και τέσσερα (4) από τα ακόλουθα γνωστικά αντικείμενα:

Επεξεργασία κειμένου

Υπολογιστικά φύλλα

Βάσεις δεδομένων

Παρουσιάσεις

με τίτλο Unicert Advanced.
	Κανονισμός Σχήματος Πιστοποίησης CSR.09/18.09.2019 και Παράρτημα CSR-APDX2C.04/30.07.2019


	Πιστοποίηση επαγγελματικών γνώσεων και δεξιοτήτων στο γνωστικό αντικείμενο 
Στέλεχος Γραμματειακής Υποστήριξης Διεύθυνσης
με τίτλο Unicert Professional
	Κανονισμός Σχήματος Πιστοποίησης CSR.09/18.09.2019 και Παράρτημα CSR-APDX2B.06/31.01.2019

	Πιστοποίηση γνώσεων και δεξιοτήτων σε ένα (1) ή περισσότερα από τα ακόλουθα γνωστικά αντικείμενα του Τομέα Τουρισμού:

Υπάλληλος Τηλεφωνικού Κέντρου / Κρατήσεων

Υπάλληλος Τηλεφωνικού Κέντρου Ξενοδοχείου

Υπάλληλος Κρατήσεων Ξενοδοχείου

Υπάλληλος Επισιτιστικού Τομέα

Σερβιτόρος

Μπουφετζής

E-Commerce & Hospitality Sales & Marketing 

Υπάλληλος Ψυχαγωγίας & Χώρων Ευεξίας και Αθλητισμού

Υπάλληλος Υποδοχής / Εξυπηρέτησης Πελατών Ξενοδοχείου

Υπάλληλος Τμήματος Ορόφων & Λινοθήκης

Οροφοκόμος

Λινοθηκάριος

Τουριστικός Αντιπρόσωπος

Υπάλληλος Τουριστικού Γραφείου

Επαγγελματίας Καθαριστής/-στρια

Διεθνή Διατροφικά Πρότυπα και Εστιατορική Τέχνη

Διεθνή Διατροφικά Πρότυπα και Εξυπηρέτηση Πελατών Εστιατορίου

Στέλεχος Ανάπτυξης Οινοτουρισμού

με τίτλο Unicert Skills.
	Κανονισμός Σχήματος Πιστοποίησης CSR.09/18.09.2019 και Παράρτημα CSR‑APDX2D‑TOUR.06/20.03.2019

	Πιστοποίηση γνώσεων και δεξιοτήτων σε ένα (1) ή περισσότερα από τα ακόλουθα γνωστικά αντικείμενα του Τομέα Εφοδιαστικής Αλυσίδας-Logistics:

Στέλεχος Διαχείρισης Αποθήκης

Στέλεχος Διαμεταφοράς Προϊόντων / Διαλογέας

Στέλεχος Διαχείρισης Εφοδιαστικής Αλυσίδας

Υπάλληλος Γραφείου / Διοικητικής Υποστήριξης

Διαχείριση επιβατικού κοινού και οργάνωση μεταφορικού έργου

Στέλεχος Διαχείρισης Αποθήκης Καπνού

Διαχείριση Εφοδιαστικής Αλυσίδας σε Δίκτυα Franchise

με τίτλο Unicert Skills.
	Κανονισμός Σχήματος Πιστοποίησης CSR.09/18.09.2019 και Παράρτημα CSR-APDX2D-SCL.06/10.06.2019

	Πιστοποίηση γνώσεων και δεξιοτήτων σε ένα (1) ή περισσότερα από τα ακόλουθα γνωστικά αντικείμενα του Τομέα Λιανικού Εμπορίου:

Πωλητής Λιανικής

Εξωτερικός Πωλητής

Στέλεχος Εξαγωγικού Εμπορίου

Στέλεχος Διαχείρισης Αποθήκης

Προωθητής Πωλήσεων Λιανικού Εμπορίου

Υπάλληλος Γραφείου

Στέλεχος Πωλήσεων Οινοποιητικών Προϊόντων

Στέλεχος Πωλήσεων Ελαιοκομικών Προϊόντων

Τεχνικές Πωλήσεων

Εξυπηρέτηση και Διαχείριση Πελατών σε Επιχειρήσεις Franchising

Εξωτερικός Πωλητής Γεωργικών Ειδών
με τίτλο Unicert Skills.
	Κανονισμός Σχήματος Πιστοποίησης CSR.09/18.09.2019 και Παράρτημα CSR-APDX2D-ReT.06/10.06.2019

	Πιστοποίηση γνώσεων και δεξιοτήτων σε ένα (1) ή περισσότερα από τα ακόλουθα γνωστικά αντικείμενα του Τομέα Εξαγωγικού Εμπορίου:

Στέλεχος Διαχείρισης Εξαγωγικών Δραστηριοτήτων

Στέλεχος Διεθνούς Εμπορίου και Εξωστρέφειας

Στέλεχος Εξαγωγικού Εμπορίου

Υπάλληλος Γραφείου Διοικητικής Υποστήριξης (Εξαγωγών)

Στέλεχος Εξαγωγικού-Διεθνούς Εμπορίου Οινοποιητικών Προϊόντων

Στέλεχος Εξαγωγικού-Διεθνούς Εμπορίου Ελαιοκομικών Προϊόντων

Στέλεχος Εξαγωγικού-Διεθνούς Εμπορίου

με τίτλο Unicert Skills.
	Κανονισμός Σχήματος Πιστοποίησης CSR.09/18.09.2019 και Παράρτημα CSR-APDX2D-ExT.06/18.06.2019

	Πιστοποίηση γνώσεων και δεξιοτήτων σε ένα (1) ή περισσότερα από τα ακόλουθα γνωστικά αντικείμενα του Τομέα Τεχνολογιών Πληροφορικής & Επικοινωνιών:

Τεχνικός Ηλεκτρονικών Υπολογιστών & Δικτύων

Τεχνικός Εφαρμογών Λογισμικού

Ειδικός Σχεδιασμού Ιστοσελίδων & Εφαρμογών

Προγραμματιστής Βάσεων Δεδομένων

Τεχνικός Ασφάλειας Συστημάτων Πληροφορικής

Ειδικός Σχεδιασμού και Ανάπτυξης Πράσινων ΤΠΕ

Ειδικός Ανάπτυξης Λειτουργικού Συστήματος και Εφαρμογών Κινητής Τηλεφωνίας

Διαχειριστής Δικτύων

Σύμβουλος Συστημάτων Ηλεκτρονικού Εμπορίου

Ειδικός Ανάλυσης Συστημάτων Πληροφορικής

Διαχειριστής Συστημάτων Πληροφορικής

Ειδικός στη Χρήση Τεχνικών και Εργαλείων Social Media Marketing

Ειδικός Συστημάτων Ηλεκτρονικού Εμπορίου (e-Commerce)

Στέλεχος Διαδικτυακού Marketing Οινοποιητικών Προϊόντων

Στέλεχος Υποστήριξης Marketing Ελαιοκομικών Προϊόντων

Στέλεχος Υποστήριξης Ψηφιακού Μάρκετινγκ και Ηλεκτρονικού Εμπορίου

Social Media Business Marketing

Χειριστής Εφαρμογών Αυτοματισμού Γραφείου

OnLine Branding και Επικοινωνία

Βασικές Αρχές Προγραμματισμού

με τίτλο Unicert Skills.
	Κανονισμός Σχήματος Πιστοποίησης CSR.09/18.09.2019 και Παράρτημα CSR-APDX2D-ICT.09/01.04.2019

	Πιστοποίηση γνώσεων και δεξιοτήτων σε ένα (1) ή περισσότερα από τα ακόλουθα γνωστικά αντικείμενα του Τομέα Περιβάλλοντος:

Λειτουργία και Ελαφριά Συντήρηση Συστημάτων Επεξεργασίας Λυμάτων – Βιολογικών Καθαρισμών

Διαχείριση και Ανακύκλωση Στερεών Αποβλήτων-Απορριμμάτων

Λειτουργία και Συντήρηση Χώρων Υγειονομικής Ταφής Απορριμμάτων (ΧΥΤΑ)

Περιβαλλοντική Προστασία και Ανακύκλωση Προϊόντων

Στέλεχος Διαχείρισης και Επεξεργασίας Αγροτικών Αποβλήτων

Ρύπανση και Προστασία Αγροοικοσυστημάτων

Υπεύθυνος Περιβαλλοντικής Διαχείρισης, Υγείας και Ασφάλειας Επιχειρήσεων

Τήρηση Περιβαλλοντικών Όρων σε Έργα και Δραστηριότητες

Σύγχρονα Συστήματα Διαχείρισης Στερεών και Υγρών Αποβλήτων

Υπεύθυνος Διαχείρισης Περιβαλλοντικών Συστημάτων

με τίτλο Unicert Skills.
	Κανονισμός Σχήματος Πιστοποίησης CSR.09/18.09.2019 και Παράρτημα CSR-APDX2D-ENV.09/28.03.2019

	Πιστοποίηση γνώσεων και δεξιοτήτων σε ένα (1) ή περισσότερα  από τα ακόλουθα γνωστικά αντικείμενα του Κατασκευαστικού-Τεχνικού Τομέα:

Χειρισμός Εργαλειομηχανών

Τεχνικός Μονώσεων - Μονωτής

Ολική Παραγωγική Συντήρηση Μηχανημάτων και Εγκαταστάσεων

Τεχνίτης Επεξεργασίας, Μεταποίησης, Τοποθέτησης και Εμπορίας Υαλοπινάκων

με τίτλο Unicert Skills.
	Κανονισμός Σχήματος Πιστοποίησης CSR.09/18.09.2019 και Παράρτημα CSR-APDX2D-CnT.05/01.04.2019

	Πιστοποίηση γνώσεων και δεξιοτήτων σε ένα (1) ή περισσότερα  από τα ακόλουθα γνωστικά αντικείμενα του Τομέα Ενέργειας:

Τεχνίτης Φυσικού Αερίου

Εργασίες Αέριων Καυσίμων

Τεχνικός Προγραμματισμού Smart Building (Επίπεδο 1)

Τεχνικός-Συντηρητής Εγκαταστάσεων Αυτοματισμού και Αυτόματου Ελέγχου

Οργάνωση Επιχειρήσεων ΑΠΕ

με τίτλο Unicert Skills.
	Κανονισμός Σχήματος Πιστοποίησης CSR.09/18.09.2019 και Παράρτημα CSR-APDX2D-NRG.06/01.04.2019

	Πιστοποίηση γνώσεων και δεξιοτήτων σε ένα (1) ή περισσότερα  από τα ακόλουθα γνωστικά αντικείμενα του Τομέα Τροφίμων και Ποτών:

Τεχνικός Παραγωγής Επιχειρήσεων Τροφίμων & Ποτών

Υπεύθυνος Επιχειρήσεων Τροφίμων και Ποτών

Υγιεινή και Ασφάλεια Τροφίμων Επιπέδου 1 (Χειριστής Τροφίμων και Ποτών)

Στέλεχος Επεξεργασίας Μεταποίησης, Υγιεινής, Ασφάλειας και Ποιοτικού Ελέγχου Τροφίμων

Τήρηση Προτύπων και Διαδικασιών στην Βιομηχανική Παραγωγή

Εφαρμογές Σύγχρονων Μεθόδων Οργάνωσης στη Βιομηχανική Παραγωγή

Υπάλληλος Επεξεργασίας και Τυποποίησης Ελαιολάδου

Υπεύθυνος Marketing Τροφίμων

Στέλεχος Διαχείρισης Ασφάλειας και Ποιότητας Τροφίμων

Διαχείριση Τροφίμων και Ορθών Πρακτικών Υγιεινής

Γευσιγνώστης Οινοποιητικών Προϊόντων

Διαχείριση Τροφίμων και Οργανικών Απορριμμάτων σε Δίκτυα Franchise

Εξειδικευμένο Στέλεχος Διαχείρισης της Υγιεινής και της Ασφάλειας Προϊόντων - HACCP

με τίτλο Unicert Skills.
	Κανονισμός Σχήματος Πιστοποίησης CSR.09/18.09.2019 και Παράρτημα CSR-APDX2D-FnB.12/10.06.2019

	Πιστοποίηση γνώσεων και δεξιοτήτων στο ακόλουθο γνωστικό αντικείμενο:

Υπεύθυνος Προστασίας Δεδομένων 

με τίτλο Unicert Skills.
	Κανονισμός Σχήματος Πιστοποίησης CSR.09/18.09.2019 και Παράρτημα CSR-APDX2D-DPO.03/31.01.2019

	Πιστοποίηση γνώσεων και δεξιοτήτων σε ένα (1) ή περισσότερα  από τα ακόλουθα γνωστικά αντικείμενα του Τομέα Οικονομίας, Νομικής και Διοίκησης Επιχειρήσεων:

Εσωτερικός Ελεγκτής

Σύμβουλος Αφερεγγυότητας

Ενίσχυση της Εξωστρέφειας και της Ανταγωνιστικότητας - Νέες Τεχνολογίες στις Διοικητικές Λειτουργίες

Στέλεχος Ποιότητας στον Τομέα Παραγωγής και Εμπορίας Γούνας
Σχεδιασμός Νέων Προϊόντων Υψηλής Αισθητικής

Υπάλληλος Οικονομικών Υπηρεσιών

Στέλεχος Υγιεινής και Ασφάλειας της Εργασίας

με τίτλο Unicert Skills.
	Κανονισμός Σχήματος Πιστοποίησης CSR.09/18.09.2019 και Παράρτημα CSR-APDX2D-ELBA.08/10.06.2019

	Πιστοποίηση γνώσεων και δεξιοτήτων σε ένα (1) ή περισσότερα  από τα ακόλουθα γνωστικά αντικείμενα του Τομέα Ψηφιακής Ενημέρωσης:

Ειδικός Δημοσιογραφίας Δεδομένων

Ειδικός Ψηφιακής Αφήγησης στα Νέα Μέσα Επικοινωνίας

Μάνατζερ Ενημερωτικών - Πολιτιστικών και Ψυχαγωγικών Ιστοσελίδων: Ειδικός Social Media Marketing

Μάνατζερ Ενημερωτικών - Πολιτιστικών και Ψυχαγωγικών Ιστοσελίδων: Ειδικός Χρηματοοικονομικής Διαχείρισης

Μάνατζερ Ενημερωτικών - Πολιτιστικών και Ψυχαγωγικών Ιστοσελίδων: Ειδικός Διαχείρισης Ιστοσελίδας
με τίτλο Unicert Skills.
	Κανονισμός Σχήματος Πιστοποίησης CSR.09/18.09.2019 και Παράρτημα CSR-APDX2D-INFO.03/30.07.2019

	Πιστοποίηση γνώσεων και δεξιοτήτων στα ακόλουθα γνωστικά αντικείμενα του Τομέα Υγείας :

Εισαγωγικές Γνώσεις Νοσηλευτή

Εισαγωγικές Γνώσεις Νοσηλευτή (Προχωρημένο Επίπεδο)

Συντηρητής Ιατρικών Μηχανημάτων Αιμοκάθαρσης

Μέτρα Πρόληψης και Ελέγχου Λοιμώξεων που σχετίζονται με Χώρους Παροχής Φροντίδας Υγείας

Κρίσιμα Θέματα Εκπαίδευσης για τη Διαχείριση Ασθενών με Ψυχιατρικά Προβλήματα

με τίτλο Unicert Skills. 
	Κανονισμός Σχήματος Πιστοποίησης CSR.09/18.09.2019 και Παράρτημα CSR-APDX2D-HEALTH.03/18.09.2019

	Εξετάσεις με ηλεκτρονικό τρόπο, μέσω Η/Υ, εξ αποστάσεως (tele-proctoring).
	Διαχείριση Πιστοποίησης                             QP-53.10/10.03.2020


Διεύθυνση του φορέα: Ακαδημίας 98-100, 10677 Αθήνα
Εξουσιοδοτημένος υπεύθυνος υπογραφής : Παράσχος Καμπαγεωργίου
Το παρόν πεδίο Διαπίστευσης αντικαθιστά το αντίστοιχο προηγούμενο με ημερομηνία 10.10.2019.

Το Πιστοποιητικό Διαπίστευσης Αρ. 970-3, κατά ΕΛΟΤ ΕΝ ISO/IEC 17024:2012, ισχύει μέχρι τις 12.03.2023.
Αθήνα, 10.04.2020
Σπυρίδων Ποδάρας

Διευθύνων Σύμβουλος του Ε.ΣΥ.Δ.
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